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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC | TO Fecomércio
REGULAMENTO 01/2023 Sesc

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/AR/TO, por meio da Assessoria de Gestdo de Pessoas, torna
publico processo seletivo para contratacdo de pessoal, nos termos da Resolugdo SENAC n° 1018/2015 e em Regime Celetista
(Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT), para o Quadro Efetivo e Cadastro de Reserva do SENAC/AR/TO, portanto, sem garantia
de estabilidade aos aprovados, salvo 0s casos previstos em lei.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Senac é uma instituicdo de direito privado e suas contratages sdo realizadas pelo regime da Consolidagédo das Leis do
Trabalho — CLT. A realizag&o do presente processo seletivo ndo se configura, em qualquer hipétese como concurso publico, bem
como a aprovacgéo do candidato em todas as Etapas do processo ndo obriga 0 Senac a sua contrata¢éo, nos termos do item 8.6
do presente Regulamento.

1.2. O processo seletivo sera de responsabilidade da Assessoria de Gestédo de Pessoas do SENAC/AR/TO.

1.3. O Recrutamento é externo.

1.4. As etapas serdo realizadas nas Unidades SENAC de Araguaina, Gurupi e Palmas.
1.5. Os candidatos aprovados e classificados, quando admitidos na entidade, terdo direito aos seguintes beneficios: plano de salde e
vale transporte com contrapartida do colaborador, consoante a tabela vigente; auxilio alimentag¢éo e seguro de vida.

Cargo Pré-requisitos Carga horéria Salério Vagas Lotacdo
INSTRUTOR FIC/ Formacgao: Ensino médio completo com qualificagdo em VARIAVEL* 38,39 hora/aula )
Manicure/Pedicure e Depilacéo. (Podendo chegar as com DSR ARAGUAINA
MANICURE/ PEDICURE A P . ~ . 01
I Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagédo 44h semanais) Descanso semanal INTERIOR
DEPILACAO p
comprovada na &rea. remunerado
Formagao: Graduagao completa em VARIAVEL* 38,39 hora/aula )
INSTRUTOR FIC/ Administracao/Ciéncias Contabeis. (Podendo chegar as com DSR o1 ARAGUAINA
GESTAO Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagdo 44h semanais) Descanso semanal INTERIOR
comprovada na area. remunerado
Formacgédo: Ensino Médio Completo com Qualificagdo em VARIAVEL* 38,39 hora/aula
INSTRUTOR FIC/ Cabeleireiro. (Podendo chegar as com DSR o1 GURUPI
CABELEREIRO Experiéncia: minimo 06 meses de atuagdo comprovada na 44h semanais) Descanso semanal INTERIOR
area. remunerado
.. x VARIAVEL* 41,73
Formacao: Graduagdo completa em Enfermagem. (Podendo chegar as Hora/aula com GURUPI
0 Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagdo na area 9 DSR Descanso 01
44h semanais) INTERIOR
de Enfermagem. semanal
remunerado
Formagcéo: Graduagéo completa em VARIAVEL* 38,39 hora/aula
INSTRUTOR FIC/ Administracio/Ciéncias Contabeis. (Podendo chegar as com DSR o1 GURUPI
GESTAO Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagdo 9 Descanso semanal INTERIOR
. 44h semanais)
comprovada na area. remunerado
INSTRUTOR FIC/ Formacédo: Ensino médio completo com Qualificagdo em ] 38.39 hora/aula
MAQUIAGEM/ Maquiagem/Design de Sobrancelhas e alongamento de VARIAVEL* !
o 5 com DSR GURUPI
DESIGN DE cilios. (Podendo chegar as Descanso semanal 01 INTERIOR
SOBRANCELHAS E Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuacao 44h semanais) remunerado
ALONGAMENTO DE CILIOS| comprovada na area.
< = A 38,39 hora/aula
. * )
INSTRUTOR FIC/ Formqgao_. (lSradu,a_t;ao completa em TI. . VARIAVEL . com DSR GURUPI
Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuacdo (Podendo chegar as 01
TI . . Descanso semanal INTERIOR
comprovada na area. 44h semanais)
remunerado
INSTRUTOR FIC/ Formacédo: Ensino Médio completo com Qualificagdo em VARIAVEL* 38,39 hora/aula
4 Padeiro/Confeiteiro e Salgadeiro. (Podendo chegar as com DSR GURUPI
PRODUCAO DE A X = p X 01
Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagdo na area 44h semanais) Descanso semanal INTERIOR
ALIMENTOS . o X
de Padeiro/Confeiteiro e Salgadeiro. remunerado
] 41,73
INSTRUTOR TEC/ Formagao: Graduagao completa em Biomedicina. VARIAVEL* Hora/aula com PALMAS/
Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagédo (Podendo chegar as DSR Descanso 01 TAQUARALTO/
BIOMEDICINA . .
comprovada na area. 44h semanais) semanal INTERIOR
remunerado
.. ~ L VARIAVEL* 38,39 hora/aula
NSTRUTOR Ficy | EOITAGR0 Cratiacio cTpI TSR, | agao| Coterdoctegsras | comps || P
FARMACIA P Lz ¢ 44h semanais) Descanso semanal
comprovada na area. INTERIOR
remunerado
A *
R Formacédo: Graduagéo em qualquer area. (POt;/e?\Ecl)AchiLar as 38(’3)%:18?;{%'3 PALMAS/
INSTRUTOR FIC/ INGLES | Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagdo a4h semanagis) Descanso semanal 01 TAQUARALTO/
comprovada como Instrutor de Inglés. INTERIOR
remunerado
INSTRUTOR FIC/ Formacdo: Ensino médio completo com Qualificacdo em VARIAVEL* 38.39 hora/aula
MAQUIAGEM/ Maquiagem/Design de Sobrancelhas e alongamento de | (Podendo chegar as <’:om DSR PALMAS/
DESIGN DE cilios. 44h semanais) Descanso semanal 01 TAQUARALTO/
SOBRANCELHAS E Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuacdo remunerado INTERIOR
IALONGAMENTO DE CIiLIOS| comprovada na &rea.
Formagéao: Graduagao completa em VARIAVEL* 38,39 hora/aula TAQUARALTO/
INSTRUTOR FIC/ Administracéo/Ciéncias Contabeis. (Podendo chegar as com DSR
~ i o . ~ . 01 PALMAS/
GESTAO Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuagédo 44h semanais) Descanso semanal INTERIOR
comprovada na area. remunerado
Formagé&o: Graduag&o completa em TI. VARIAVEL* 38(,::(3)53nh8r§1é{aula TAQUARALTO/
INSTRUTOR FIC/TI Experiéncia: minimo 06 (seis) meses de atuacdo (Podendo chegar as 01 PALMAS/
. ; Descanso semanal
comprovada na area. 44h semanais) remunerado INTERIOR

*N&o sera exigido dedicacéo exclusiva.
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2. DAS INSCRICOES

2.1. Os interessados devem realizar inscricio SOMENTE através do site https://to.senac.br até o dia 09/04/2023.

2.2. Os candidatos deverdo estar cientes de todos os requisitos do regulamento do processo seletivo 01/2023 disponivel no site
https://to.senac.br

2.3. O SENACI/ARI/TO e a Assessoria de Gestéo de Pessoas nédo se responsabilizardo por inscricdes ndo recebidas por motivo de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados e o nédo recebimento dos curriculos.

2.4. Na&o serdo dadas, por telefone ou e-mail, informacgGes a respeito de datas, locais e horario de realizagdo das provas. O candidato
devera observar rigorosamente os comunicados a serem divulgados no site https://to.senac.br.

2.5. O candidato se compromete a apresentar, caso seja aprovado, os documentos comprobatérios de atendimento aos pré-
requisitos definidos neste Regulamento. Caso contrario, sera desclassificado do processo de sele¢do, ndo cabendo recurso.

2.6. Conforme disposto na Lei Federal n° 7.853/1989, Decreto Federal n° 3.298/1999 e alteracdes posteriores, fica assegurado as
pessoas com deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo Seletivo para investidura no cargo, desde que as
atribuices sejam compativeis com a deficiéncia de que séo portadoras.

Art. 32 Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

I. deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcéo psicologica, fisiolégica ou anatdmica que gere
incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do padrdo considerado normal para o ser humano;

Il. deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um periodo de tempo suficiente para ndo permitir
recuperacéo ou ter probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos;

Ill. incapacidade — uma reducao efetiva e acentuada da capacidade de integracédo social, com necessidade de equipamentos,
adaptacdes, meios ou recursos especiais para que a pessoa portador de deficiéncia possa receber ou transmitir informacgdes
necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de fungdo ou atividade a ser exercida.

2.7. O candidato que se declarar com deficiéncia concorrerd em igualdade de condigées com os demais candidatos, no que se refere
ao conteudo, a avaliacéo, aos critérios de aprovacéo, a nota minima exigida, ao local, horario e realiza¢éo da(s) prova(s).

2.8. O candidato que se declarar deficiente no ato da inscricdo e ndo entregar o laudo médico, quando aprovado e convocado no
Processo Seletivo, ndo sera considerado como tal e ndo podera, posteriormente, alegar essa condigdo para reivindicar qualquer
garantia legal na Selecéo.

2.9. O candidato com deficiéncia, aprovado em todas as etapas da Selecdo, ndo podera utilizar-se desta condigdo para justificar
mudanca de fungdo ou aposentadoria, apds sua contratacdo.

2.10. O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas devera indicar, no curriculo, os recursos
especiais necessarios a tal atendimento. O candidato que néo solicitar no curriculo condi¢cdo especial, na forma determinada
neste regulamento, ndo tera seu pedido atendido.

2.11. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagcao das provas, além de solicitar atendimento especial para
tal fim, dever& levar um acompanhante, que ficara em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda
da crianca. A candidata que néo levar acompanhante estara impedida de realizar as provas.

3. DAS ETAPAS DE SELECAO
A selecao consistird das seguintes etapas:

3.1. 12ETAPA: ANALISE CURRICULAR - de carater eliminatdrio e classificatorio

3.1.1. Os curriculos recebidos serdo analisados para verificar a adequacgéo dos candidatos ao perfil minimo exigido em cada cargo.

3.1.2. Seguem para a proxima etapa apenas 0s curriculos que atenderem na integra os requisitos exigidos neste regulamento para a
vaga.

3.1.3. O SENAC/AR/TO se reserva o direito de excluir do processo seletivo as inscri¢des cujos curriculos estejam com informacdes
incompletas ou incompativeis com as exigéncias previstas neste regulamento.

3.2. 23 ETAPA: AVALIACAO DE CONHECIMENTOS - de carater eliminatério e classificatorio.

3.2.1. A prova serd composta por questdes de multipla escolha, com apenas uma alternativa correta.

3.2.2. Os dois ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair ao mesmo tempo.

3.2.3. O candidato devera comparecer ao local indicado para a prova, com antecedéncia minima de 15 (quinze) minutos, munido de:

a) Carteira de Identidade ou outro documento oficial que contenha foto.
b) Caneta esferogréfica de tinta preta ou azul, lapis preto e borracha.

3.2.4. O candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas na folha de respostas com caneta esferografica de tinta preta
ou azul. O preenchimento do cartdo de respostas e demais campos solicitados seréo de inteira responsabilidade do candidato,
devendo estes proceder em conformidade com as instrugbes especificadas, contidas na capa do caderno de prova e no cartao
de respostas.

3.2.5. N&ao havera substituicdo do Cartdo de Respostas por erro de preenchimento.

3.2.6. N&o serdo computadas questfes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas
esteja correta), emenda ou rasura ainda que legivel.

3.2.7. N&o sera permitido ao candidato entrar e/ou permanecer no local de exames portando aparelhos eletrénicos (agenda eletronica,
gravador, telefone celular e/ou smartphone, palmtop, bip, tablet, ipod, iphone, ipad, calculadora, etc). O descumprimento desta
instrugdo implicara na eliminacédo do candidato.
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3.2.8.

3.2.9.
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O candidato recebera o caderno de prova, contendo as quest8es ja impressas, ndo sendo permitido pedido de esclarecimento
sobre seu enunciado ou modo de resolvé-las. Qualquer questionamento devera ser realizado nos dias indicados para
interposicao de recurso.
Durante realizacdo das provas ndo serd permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicacdo entre os candidatos, nem a
utilizagdo de livros, apostilas, calculadoras, dicionarios, anota¢des ou material semelhante.

3.2.10.A prova tera duragdo maxima de 3 (trés) horas.
3.2.11.S6 seréo selecionados para a proxima etapa até 15 candidatos que obtiverem, no minimo, 35 pontos nesta etapa.
3.2.12.Em caso de empate nesta etapa serdo utilizados os seguintes critérios de desempate, na ordem apresentada:

a) Maior nota em conhecimentos especificos;
b) Maior nota em informatica;

¢) Maior nota em conhecimentos Senac;

d) Maior idade.

3.2.13.A avaliacao escrita sera composta de 35 questdes conforme quadro abaixo (Contetido anexo).

3.3.

3.3.1.

3.3.2.
3.3.3.

3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

4.1.

AREA DE CONHECIMENTO N° DE QUESTOES PESO TOTAL
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 25 2,0 50
CONHECIMENTOS SENAC 05 1,0 05
INFORMATICA 05 1,0 05
PONTUACAO MAXIMA 60 pontos

3° ETAPA: MICRO AULA - de carater eliminatorio e classificatorio;

Consiste na apresentacdo do candidato as atividades préticas inerentes ao exercicio da docéncia e sera apresentada a uma
banca examinadora composta por profissionais do SENAC/TO.

O tema da micro aula sera divulgado juntamente com a relagdo dos candidatos aprovados na avaliagdo de conhecimentos.

O SENAC/TO disponibilizard aos candidatos, sala de aula com materiais didaticos para execucdo desta etapa, sendo
responsabilidade dos mesmos o manuseio dos recursos oferecidos.

A apresentacdo tera duracdo maxima de 15 minutos.

O SENAC disponibilizara todo o material necessério para o desenvolvimento da micro aula.

Nesta etapa serdo avaliados 0s seguintes critérios:

CRITERIOS DE AVALIACAO PONTUACAO
01 Planejamento e Organizacdo 0 a 06 pontos
02 Iniciativa e Criatividade 0 A 05 pontos
03 Fundamentacéo Tedrica 0 a 04 pontos
04 Articulacdo de Conhecimentos 0 a 04 pontos
05 Dominio Técnico 0 a 04 pontos
06 Comunicacéo e Clareza 0 a 04 pontos
07 Administracdo do Tempo 0 a 04 pontos
08 Postura profissional 0 a 03 pontos
09 Movimentacao 0 a 03 pontos
10 Autocontrole 0 a 03 pontos

PONTUACAO MAXIMA 40 pontos

Os candidatos serdo pontuados em cada um dos critérios considerando o nivel de proficiéncia demonstrado durante a avaliacao.

ESCALA DEFINICAO PONTUACAO

SUPERIOR Apr_esgnta padrap_ de e?(celenma, destacando-se na apresentacdo de 26-40

indicativos da habilidade/atitude.
. Apresenta indicativos de possuir a habilidade/atitude dentro do padrdo

SATISFATORIO i 11-25
definido.

POUCO Apresenta indicativos de possuir a habilidade/atitude, mas abaixo do que o 01-10

SATISFATORIO esperado.

NAO SATISFATORIO Nao apresenta indicativos da habilidade/atitude para area.

Serd de responsabilidade do candidato buscar as informacdes referentes a data e horario de cada etapa no site

https://to.senac.br.
Serdo automaticamente desclassificados do Processo Seletivo os candidatos que ndo comparecerem para realizar qualquer uma
das etapas para as quais forem convocados.

DOS CRITERIOS DE DESEMPATE NA CLASSIFICACAO FINAL

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que obtiver, na ordem apresentada:
a) maior pontuacdo na Avaliacéo de habilidades;
b) maior nota na Avaliagéo de conhecimentos;
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c) maior idade.
5. DA CLASSIFICAGAO E NOTA FINAL DO PROCESSO SELETIVO

5.1. A nota final no processo seletivo serd a soma das notas obtidas na Prova de Conhecimentos e na Avaliagao de habilidades.

5.2. Serdo classificados os candidatos que atingirem no minimo 65% (sessenta e cinco por cento) do valor da pontuagao total.

5.3. O resultado de cada etapa sera divulgado em ordem alfabética, sendo que apenas o resultado final sera por ordem de
classificacéo.

6. DA HOMOLOGACAO E DA CONVOCACAO

6.1. O resultado final do processo seletivo estara disponivel no site: https://to.senac.br.

6.2. A homologacéo do resultado final seré feita pela Diretoria do SENAC/AR/TO.

6.3. Os candidatos selecionados serdo convocados obedecendo a classificagdo e o nimero de vagas oferecidas para cada cargo,
conforme Quadro de vagas deste Regulamento conforme a necessidade efetiva da institui¢éo.

6.4. Os candidatos remanescentes deste processo compordo um banco de reserva, por ordem de classifica¢éo final, para ser utilizado
nos casos de desisténcia do(s) convocados(s) e/ou abertura de novas vagas para 0s cargos constantes deste processo seletivo ou
afins, no periodo de 01 (um) ano, contado a partir da data de divulgagao do resultado final, podendo ser prorrogado uma vez por
igual periodo, a critério do SENAC/AR/TO.

6.5. A convocacdo para as vagas obedecera a ordem de classificagdo dos candidatos e dar-se-a4 por meio de contato telefénico ou e-
mail informado pelos mesmos em curriculo, devendo estes aguardar contato da Assessoria de Gestdo de Pessoas, no limite de
vagas presentes neste regulamento e no seu prazo de validade.

6.6. O candidato que no prazo de 02 (dois) dias Uteis ndo atender a convocagdo de que trata o item anterior sera considerado
desistente.

6.7. O ndo comparecimento, apds a convocagdo, implicara na desclassificacdo e eliminacdo do candidato em carater irrevogavel e
irretratavel no Processo Seletivo.

6.8. A(s) vaga(s) serd (do) preenchida(s) sob o Regime da CLT — Consolidagdo das Leis Trabalhistas, portanto, sem garantia de
estabilidade aos aprovados, salvo nos casos previstos em lei.

7. DOS RECURSOS

7.1. O prazo de interposicao de recursos sera de 1 (um) dia Util, contados a partir da data da divulgacéo do resultado de cada uma das
etapas do processo seletivo.

7.2. Para recorrer contra o resultado de qualquer fase do processo seletivo, o candidato deverd utilizar o formulario disponibilizado no
endereco eletronico: https://to.senac.br e seguir as instru¢des ali contidas.

7.3. O recurso devera ser protocolizado pessoalmente pelo candidato na Unidade do SENAC/TO para a qual se inscreveu, em horério
comercial, de 08 as 12 ou das 14 as 18 horas.

7.4. O recurso deverd identificar o ponto que suscitou a davida, ser objetivo, fundamentado e tempestivo, sob pena de indeferimento
preliminar.

7.5. O recurso devera ser formatado de acordo com o modelo oferecido no endereco eletrdnico do SENAC/TO, com a identificagdo do
candidato no local indicado, sendo vedada qualquer outra palavra nos demais campos que identifique o candidato.

7.6. Se do exame de recursos resultar na anulagdo de item de questdo objetiva integrante de prova, a pontuagéo correspondente a
esse item sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

7.7. N&o serd aceito recurso via postal, via fax, via correio eletrénico ou, ainda, fora do prazo.

7.8. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos.

7.9. Recursos cujo teor desrespeite a banca serédo preliminarmente indeferidos.

7.10.As respostas aos recursos serdo encaminhadas aos interessados, através dos dados informados pelos candidatos no Curriculo.

8. DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO

8.1. Ter sido aprovado no processo seletivo.

8.2. Apresentar toda a documentacao comprobatoria relativa a escolaridade e experiéncia minima exigida, a saber:

a) Formacdo: Comprovacdo de escolaridade (Original e copia) - Diploma, Certificado ou Declaragdo devidamente expedido pela
Institui¢cdo de Ensino.

b) Experiéncia: Comprovar a experiéncia ao cargo em sele¢éo por meio de registro na Carteira de Trabalho, emitida pelo Ministério
do Trabalho e Emprego, ou por documento habil conforme regime de contratagdo.

8.3. Estar devidamente registrado no Conselho de Classe, nos casos previstos em lei de regulamentacéo da atividade.

8.4. Todos os documentos deverdo ser entregues sem pendéncias, no prazo estipulado pelo SENAC/AR/TO, sob pena de ndo haver
contratagdo e, consequentemente, ser excluido do processo seletivo.

8.5. Teridade minima de 18 anos na data da contratacdo para todos os cargos.

8.6. A aprovacdo em todas as etapas do processo seletivo, incluindo a realizagdo de exames médicos pré-admissionais, nao gera
compromisso de contratacdo por parte do SENAC/TO.

8.7. Na&o serdo admitidos como empregados do SENAC parentes até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo) do Presidente, ou dos
membros efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do SESC ou do SENAC,
bem como de dirigentes de entidades sindicais ou civis do comércio, patronais ou de empregados. “A proibicdo & extensiva, nas
mesmas condigdes, aos parentes dos empregados da Instituicio SENAC ou do SESC”. Compreendem-se como parentes até o
terceiro grau:

a) Ascendentes: pais, avo(s) e bisavo(s);
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b) Descendentes: filho(s), neto(s) e bisneto(s);
c) Colaterais: irmao(s), primos, tios e sobrinhos;
d) Afins: Conjuge, sogro(s), cunhado(s), avos do cbnjuge, sobrinhos e bisavos do cdnjuge, madrasta, padrasto e enteados”.

8.8. O candidato que ocupar cargo, emprego ou funcéo publica devera apresentar, para fins de admissao no Senac, autorizagéo prévia
do titular do respectivo 6rgdo ou autoridade correspondente (8 2°, art. 41, do Decreto 61.843, de 5 de dezembro de 1967) e
demonstrar a compatibilidade entre carga horaria.

8.9. Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia deverdo submeter-se a exame médico promovido pelo SENAC/AR/TO,
antes da realizagdo da admisséo, para ratificacdo da deficiéncia inicialmente informada, bem como a compatibilidade entre as
atribuicdes do cargo e a referida deficiéncia.

8.10.0 candidato portador de deficiéncia reprovado no exame médico, em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as
atribuig6es do cargo, sera eliminado do processo seletivo.

8.11.0 candidato que se declarar deficiente, quando aprovado e convocado no Processo Seletivo, devera apresentar no ato da
contratagdo, o laudo médico original, bem como todos os documentos exigidos neste regulamento.

8.12.0 candidato com deficiéncia podera, ainda, ser considerado inapto no decorrer do periodo de experiéncia em virtude de
incompatibilidade da deficiéncia com as atribuiges do cargo e ser desligado.

8.13.0 candidato que, ao final do processo seletivo, deixar de apresentar qualquer um dos documentos solicitados pelo Departamento
Pessoal do SENAC/AR/TO, quando da sua convocagdo para admisséo, estard automaticamente eliminado.

8.14. A constatagcdo de inveracidade das informagdes fornecidas pelo candidato em qualquer das fases do Processo Seletivo e até
mesmo apos a contratacdo, acarretara na ndo contratacdo do mesmo e/ou o contrato de trabalho podera ser rescindido por justa
causa.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. N&o poderao participar do Processo Seletivo, ex-empregados do SENAC/TO demitidos com justa causa.

9.2. A participagdo do candidato implicard na aceitacdo das normas para o processo seletivo contidas neste regulamento, no anincio
publicado no jornal e em outros meios divulgados pela internet, endereco eletrdnico: https://to.senac.br referentes a este Processo
Seletivo.

9.3. Fica assegurado ao SENAC/AR/TO o direito de cancelar o processo seletivo antes da celebracdo do contrato, desde que, por
conveniéncia administrativa.

9.4. A participagdo dos candidatos neste Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade de sua admisséo, cabendo ao SENAC/AR/TO
a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade de aproveitd-los em numero estritamente necessarios as atividades por ele
desenvolvidas, respeitada a ordem de classificagao.

9.5. O candidato deve OBRIGATORIAMENTE apresentar, um documento de identificacdo valido, em todas as etapas, conforme
solicitacdo deste regulamento. O candidato que n&o apresentar esse documento estara impedido de participar da etapa.

9.6. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacio de todos os atos e comunicados referentes a este processo
seletivo divulgados na Internet, no endereco eletronico: https://to.senac.br.

9.7. O SENAC/AR/TO se reserva o direito de alterar (prorrogar/antecipar) as datas de realizacdo das etapas por motivos
administrativos sem aviso prévio aos candidatos.

9.8. N&o serdo aplicadas provas ou avaliagcdo de habilidades e atitudes em local, data ou horério diferente dos predeterminados nos
comunicados disponibilizados na Internet.

9.9. N&o havera segunda chamada para a realizagdo das provas ou avaliacdo de habilidades e atitudes. O ndo comparecimento a
estas implicara na elimina¢éo automatica do candidato.

9.10.No dia de realizacdo das provas de conhecimentos, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo destas
el/ou pelas autoridades presentes, informacgdes referentes ao seu conteldo e/ou aos critérios de avaliacdo e de classificacao.

9.11. A Coordenacdo do Processo Seletivo ndo se responsabilizara por perdas ou extravios de equipamentos eletrdnicos ou de outros
objetos durante a realizacdo da prova, nem por danos neles causados.

9.12.N&o sera admitido ingresso de candidato no local de realizacdo das provas ou de avaliacdo de habilidades e atitudes apds o
horério fixado para o seu inicio.

9.13.N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacéo das provas de conhecimento.

9.14. As informacdes prestadas no curriculo, bem como a documentacédo apresentada, serdao de inteira responsabilidade do candidato,
respondendo este por qualquer falsidade.

9.15. A contratacao se dara a titulo de experiéncia, pelo prazo de 90 (noventa) dias. Decorrido o prazo inicial, sera realizada a avaliagao
de desempenho e sendo de interesse das partes, o contrato serd por tempo indeterminado.

9.16. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Regional do SENAC/AR/TO;

9.17.Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Palmas, 29 de marco de 2023

Geraldo Magela de Carvalho Lanah Brito Gomes
Assessor de Gestdo de Pessoas Diretora Regional
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ANEXO |
CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS SENAC

Histdria, estrutura, composi¢éo e areas de atuacdo SENAC; Programa SENAC de gratuidade (PSG) e parcerias SENAC (vide site).

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

Internet; Pacote office 2019 - Word (Edi¢@o de textos); Planilha eletrénica (Excel); Excel avangado; Nog¢Bes de sistemas operacionais;
Pastas, tipos de arquivos; localizacao, criagdo, cdpia e remocgéo de arquivos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

INSTRUTOR TEC/ BIOMEDICINA

Materiais biolégicos: definicdo, tipos e finalidades. Coleta de amostras bioldgicas: definicdo, procedimentos técnicos e insumos.
Biosseguranca: definigdo, finalidade, aplicabilidade e legislagdo vigente. Exames diagnésticos: finalidade, terminologia técnica, tipos de
materiais/tecnologias (tubos e frascos e equipamentos) e tipos de coleta, riscos pré-analiticos. Rede venosa: sangue e seus elementos,
anticoagulantes, provas de coagulagéo, dispositivos de puncdo venosa, guias e manuais de referéncia nacional. Protocolos, métodos e
coleta de sangue venoso: definicdo e aplicabilidade. Protocolos, métodos e coleta para hemocultura: definicdo e aplicabilidade.
Protocolos, métodos e coleta para exames de tolerancia oral a glicose: definicdo e aplicabilidade. Fase pré-analitica: definicao,
abrangéncia, reconhecimento do processo e procedimento operacional padrdo (POP). Amostras bioldgicas: Definigdo, tipos,
caracteristicas, risco bioldgico e normas técnicas. Conservagédo e transporte: identificagdo, caracteristicas, correcdo de erros e normas
técnicas; Critérios para rejeicdo de amostras biolégicas: Definicdo, interferentes, aplicabilidade e legislacdo vigente. Processo de
separacdo, acondicionamento, conservacdo e transporte das amostras biolégicas: tipos de recipientes, técnicas, protocolos e
estabilidade. Principios de biosseguran¢a e salde ocupacional: conceitos e aplicabilidade. Amostras Bioldgicas: tipos (urina, fezes,
secre¢fes, sémen, escarro, amostras em Swabs), caracteristicas e especificidades no preparo. Anticoagulantes: tipos, mecanismos de
acao e aditivos. Célculos de preparo de reagentes, corantes e solugdes para diluigcbes e preparo de amostras bioldgicas.

INSTRUTOR FIC/CABELEREIRO

Definigao, funcao e formas de utilizacdo de Equipamentos de Protecéo Individual do cabeleireiro; Limpeza, higienizagdo, desinfeccao e
esterilizagdo: normas da Vigilancia Sanitéria vigentes, procedimentos, produtos e equipamentos; Estrutura do couro cabeludo e cabelo;
Patologias de pele e pelos: micoses, dermatites, pediculose, escabiose, tricoptilose, tricotilomania, tricofagia, alopécia, triconodose,
entre outras; Cosmetologia: definicdo e produtos para higienizagdo e modelagem dos cabelos; Materiais, instrumentos, equipamentos e
produtos do cabeleireiro; Visagismo aplicado & modelagem e penteados; Técnicas de higienizagdo, massagem capilar e secagem;
Técnicas de escova e penteados; Materiais, instrumentos, equipamentos e produtos para corte de cabelo: caracteristica, validade,
funcdo, quantidade, qualidade e formas de descarte; Padrdo de crescimento dos fios; Visagismo e Geometria aplicado a cortes de
cabelos.

INSTRUTOR TEC/ ENFERMAGEM

Processo de enfermagem e suas fases; Deontologia da enfermagem e legislagdo do exercicio profissional; Legislagdo do SUS;
Enfermagem em urgéncias e emergéncias; Administracdo aplicada a enfermagem; Enfermagem em saude publica; enfermagem clinica;
Etica e bioética na enfermagem; prevencéo e controle de infec¢do hospitalar; Biosseguranca; avaliacdo das funcées vitais; o conforto e
a higiene pessoal; Administracdo de medicamentos: vias, célculos de dosagem de medicamentos e cuidados gerais; Atendimento as
necessidades de manutencéo da integridade corporal: feridas e curativos; Programa Nacional de Imunizag&o (PNI); Direitos Humanos:
direitos da crianga, do adolescente e do idoso; teorias de enfermagem; Processo de Enfermagem/Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem; enfermagem materno-infantil; Assisténcia de enfermagem em obstetricia: gravidez, trabalho de parto e puerpério — normal
e complicagfes; Enfermagem em ginecologia e obstetricia: assisténcia de enfermagem ao recém-nascido, na gestagdo com patologia
obstetricia, no puerpério; Assisténcia de enfermagem ao recém-nascido normal e de alto risco; Assisténcia de enfermagem ao recém-
nascido com problemas clinicos nos sistemas: respiratdrio, cardiolégico, neuroldgico, hematolégico e gastrointestinal e com ma
formacdo congénita e alteragbes genéticas; Assisténcia de enfermagem a crianca das diversas faixas de desenvolvimento
(puericultura);Aspectos psicossociais da hospitalizacéo infantil; Enfermagem Médico-Cirlrgica: assisténcia de enfermagem a pacientes
cirirgicos no pré, trans e pos-operatério; assisténcia de enfermagem a pessoas com feridas; assisténcia de enfermagem a pacientes
com problemas clinicos e cirirgicos nos sistemas: gastrointestinal, respiratério, urinario, cardioldgico, circulatério — hematoldgico,
musculoesquelético, reprodutor, neurolégico, endocrinoldgico; assisténcia de enfermagem a pacientes psiquiatricos; Centro de Atencao
Psicossocial — CAPs, na promog¢éo e prevengdo da saude mental; Vigilancia Epidemiolégica: assisténcia de enfermagem a paciente
com doencgas infectocontagiosa e sexualmente transmissiveis; Aspectos psicossociais da hospitalizacdo do adulto e do idoso;
Assisténcia de enfermagem ao paciente em situagfes de Urgéncia e Emergéncia; Acolhimento com Avaliacédo e Classificagcdo de Risco;
Enfermagem na saude do trabalhador; Atencdo Priméria e Promocgado da Salde. Educacdo em Saude, Educacéo Popular em Saude e
Educacédo Permanente em Salde para o SUS. Programa de saude da familia e Nucleo de Apoio a Salde da Familia-NASF; Servico de
Atendimento Mdével de Urgéncia (SAMU).

INSTRUTOR FIC/ FARMACIA
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Farmécias e drogarias: conceitos. Forma de organizacao e funcionamento. Produtos comercializados e servicos prestados. Profissionais
envolvidos, atribuig6es e limites de atuagdo. Medicamentos: Conceitos de droga, insumo farmacéutico, farmaco, remédio, Dispensacéo:
conceito, etapas, profissionais envolvidos e limites de atuagdo. Orientacdo sobre medicamentos: nome, dose, posologia e quantidade
total a ser entregue, preco, localizagcdo no estabelecimento, condicdes de armazenamento e descarte. Calculos na dispensacgdo de
medicamentos em farmacias e drogarias: operagdes basicas em matematica; sistema internacional de unidades de medida; conversao
de unidades; fragcdes; numeros inteiros e decimais; razbes e proporcdes; regra de trés; porcentagem; arredondamento. Prescricdo e
notificacdo de receitas: conceitos, tipos, campos, profissionais legalmente habilitados a prescrever. Informagéo sobre medicamentos:
tipos de fontes de pesquisa (DEF, Guia de Precos; Rename; sites da Anvisa e Ministério da Salde), especificidades, modo de uso.

INSTRUTOR FIC/GESTAO

Administragdo: histéria, evolugdo e tendéncias atuais; Processo administrativo (Planejamento, Organizacdo, Dire¢do e Controle;
Estrutura Organizacional (Departamentalizacdo, Organograma, fluxograma); Principais areas Administrativas (Produgdo, Marketing,
Recursos humanos, Financeira, Logistica, Vendas); Comunicacdo e expressdo: habilidades para se comunicar de forma clara e
objetiva, utilizando técnicas de oratéria, comunicacdo verbal e ndo verbal. Tipos de Empresa e as modalidades de tributacéo;
Demonstra¢des contabeis; Escrituragdo Contébil: o método das partidas dobradas; Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC);
Demonstracdes do Resultado do Exercicio (DRE). Legislagao trabalhista. SPED Fiscal e NF-e.

INSTRUTOR FIC/ INGLES

Textual Interpretation; Reading Strategies; Cognates and false Cognates; Communicative Language Approach Theory; Phrasal Verbs;
Phrasal Verbs followed by preposition; Idioms; Modal Verbs; Reported speech; Relative clauses; Phonetic and phonological aspects of
the English language; Used to; Imperatives; Prepositions; Whishes; English verb system; Narrative verb forms; Time expressions; Cleft
sentences; Pronouns; Subject / verb agreement verbs with different meaning; Impersonal Report Structures; Subject and Object
Pronouns; Possessive Adjectives; Definite and Indefinite article; Verb to be; Titles; The Genitive Case; There is / There are; Plurals;
Demonstrative Pronouns; Quantifiers; Adjectives; Adverbs; Connectives; Nouns; Prefix and Suffix; Prepositions; Simple Present; Simple
presente passive; Present Continuous; Simple Past; Regular and Irregular verbs; Present Perfect; Present Perfect Continuous; Past
Perfect; Past perfect continuous; Future Perfect; Future Verb forms; Future in the Past; Be going to; Will; Participle Clauses; The active
and the passive voice; Tag questions; Direct and indirect speech; Comparisons in general; Comparatives; Superlatives; Zero conditional;
First Conditional; First Conditional with future time clauses; Second Conditional; Third Conditional.

INSTRUTOR FIC/MANICURE/PEDICURE/DEPILACAO

Biosseguranca em saldo de beleza; Anatomia das unhas e pele; Qualidade no atendimento; Normas de vigilancia sanitaria. Tipos de
servigo da manicure: cutiliagem, esfoliagdo, higienizacdo, modelagem, esmaltacdo, unhas decoradas, unhas posticas e spa de pés e
maos. Tipos de servico do depilador: Técnicas de depilacdo, indicagdes e contraindicacdes: roll on, cera fria, cera quente, pinca e
descoloracéo, técnicas e produtos para cada regido do corpo e da face (incluindo sobrancelhas), Cuidados pré e pés-depilatérios.

INSTRUTOR FIC/ MAQUIAGEM/ DESIGN DE SOBRANCELHAS E ALONGAMENTO DE CILIOS

Limpeza, higienizacdo, desinfeccdo e esterilizacdo: normas e orientacdes da vigilancia sanitaria vigentes (servicos de beleza),
procedimentos, produtos e equipamentos; Ergonomia no espago de trabalho do profissional da beleza. Normas de seguranca do
trabalho e Equipamentos de Protecdo; Riscos relacionados as atividades de beleza: biolégicos, quimicos, fisicos e/ou acidentes;
Reacdes alérgicas: sinais, sintomas (vermelhiddo, ardor, coceira) e procedimentos; Visagismo aplicado a Maquiagem e design de
sobrancelha. Maquiagem: Tipos e caracteristicas dos servigcos do Maquiador: maquiagem social, para noivas, para foto e books, para
televisdo, cinema e teatro, para desfiles e necromaquiagem; Morfologia facial e técnicas de correcdo: formatos de olhos, nariz, queixo e
labios; Técnicas de maquiagem: avaliagdo e preparacado da pele (limpeza, tonificacdo e hidratacao); Tipo de sobrancelhas: arqueada,
angulosa, fina, grossa e reta; Técnicas e procedimentos de retirada de pelos da sobrancelha com pinga: adequagédo ao formato do
rosto, volume e cor.Técnicas e procedimentos de permanente de cilios: cuidados, manutencgéo e finalizacdo e acabamento.

INSTRUTOR FIC/ PRODUCAO DE ALIMENTOS

Confeitaria - Historia da confeitaria no mundo e no Brasil; Ingredientes; Utensilios e equipamentos; Massas classicas;Recheios e
coberturas; Merengues; Mousses;Decoragdo de bolos e bicos de confeitar; Sobremesas e doces; Chocolate; Ficha técnica. Panificacao
- Historia da panificacdo no mundo e no Brasil; Ingredientes; Utensilios e equipamentos; Tipos de massas; Fermentacdo; Métodos de
producdo; Ficha técnica. Salgadeiro - Ingredientes; Utensilios e equipamentos; Tipos de massas; Recheios; Variedade de salgados;
Técnicas de preparo; Ficha técnica.

INSTRUTOR FIC/TI

Sistema Operacional — Sistemas de arquitetura aberta e fechada: Versoes e distribui¢cdes. Estrutura do sistema de arquivos. Contas de
usuarios; Privilégios. Ambiente e elementos da Area de trabalho. Compactacéio e descompactacéo de arquivos e pastas. Gravacio em
midias. Planilha eletrdnica — formatacéo de planilhas e graficos, férmulas e fun¢des (soma, minimo, maximo, média, maior, menor, SE),
impressao. Editor de texto: formatagdo de textos (fonte e paragrafo), ortografia e gramatica, cabecalho e rodapé, objetos e imagens,
tabelas e listas, impresséo. Sistemas Numéricos - Binario, decimal, octal e hexadecimal; Unidades de medidas de armazenamento de
dados: Bits (b) e Bytes (B), KB, MB, GB, TB e PB. Unidades de medidas de processamento: ciclos de processamento. Clock interno e
externo. Hertz (Hz): MHz e GHz. Componentes de hardware — Placa-mae: Componentes e conectores. Chipsets: Fungdes. Fabricantes;
Processadores: Caracteristicas e Tecnologias proprietarias. Meméria RAM: fungdo, unidade de medida. Modos de transferéncia das
RAMs: SDR e DDR. Tipos de Memdrias ROM: ROM, PROM, EPROM EEPROM, FLASHROM. Tipos de memorias cache: L1, L2,
L3. Unidades de armazenamento — Hard Disks (HDs): tipos de conexdes, Unidades de estado solido (SSDs) e Magnéticas. Discos
Rigidos: Sistema RAID. Estrutura fisica e légica dos Discos. Unidades o6ticas. Arquiteturas de redes: conceitos. Topologias de rede.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — DEPARTAMENTO REGIONAL DO TOCANTINS

Quadra Conjunto 01 - 101 Norte, Av. Joaquim Teotonio Segurado, S/N - Lote 02 - Plano Diretor Norte, Palmas - TO, 77001-004
Tel.: 63 3219-1600 Fax.: 63 3219-1626 https://to.senac.br


https://to.senac.br/

—

Senac

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC | TO Fecomércio
Sesc

REGULAMENTO 01/2023
Tipos. Protocolos de comunicagdo. Gestdo de redes e servigos. Caracteristicas e fun¢des do modelo ISO/OSI e TCP/IP. Teoria Geral de
Redes. Mascaras de enderecos IP. Seguranga de redes: Conceito, tipos e principais caracteristicas. Ameacas digitais: softwares
maliciosos e técnicas de ataques e protecdo a redes locais. Ferramentas de seguranca: firewall, antivirus e outras ferramentas. Logica
de Programagcéo: conceito de algoritmo; tipos de dados, variaveis e constantes. Modelagem de dados — Definigdo. Dicionario de

dados. Modelo de entidade e relacionamento.
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ANEXO I
CRONOGRAMA

CRONOGRAMA PREVISTO

Inscricoes ] INICIO: 29/03/2023
¢ TERMINO: 09/04/2023

A DEFINIR

Resultado da analise curricular

Avaliacdo de conhecimentos A DEFINIR

Resultado da avaliacdo de conhecimentos A DEFINIR

Avaliagédo de habilidades e atitudes A DEFINIR

Resultado final A DEFINIR
As datas mencionadas acima sdo apenas previsdes, podendo ser antecipadas ou prorrogadas, portanto o
SENAC/AR/TO alerta que é de responsabilidade do candidato acompanhar as publicacdes referentes ao

Processo Seletivo através do site: https://to.senac.br.
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